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AGB Kurse und Weiterbildungen 
Anmeldung 

Die Anmeldung erfolgt schriftlich oder elektronisch. Mit der Unterschrift bzw. mit dem Abschicken der 

elektronischen Anmeldung anerkennt der/die Teilnehmende (TN) die Allgemeinen Geschäfts-

bedingungen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berücksichtigt. Die 

Anmeldung ist rechtsgültig. 

 

Kursgebühren 

Die Kursgebühren beinhalten den Beitrag für die Aus- und Weiterbildungslektionen an den Lehrgängen 

von step-by sowie die Ausbildungsunterlagen. Die gültigen Kursgebühren sind in der jeweils aktuellen 

Preisliste oder im Kursprogramm festgelegt (Preisänderungen vorbehalten). Verpflegungs- und 

Aufenthaltskosten sowie Reisespesen sind Sache der TN.  

 

Zahlungsbedingungen 

Nach Anmeldeschluss gemäss Kursausschreibung erhalten die TN eine Rechnung, Zahlungskonditionen 

30 Tage netto. 

 

Rücktrittsbestimmungen   

Die Anmeldung ist verbindlich. Abmeldungen, Umbuchungen und Austritte haben schriftlich zu erfolgen. 

 

Abmeldungen  

Ihre Anmeldung ist verbindlich und das Kursgeld wird Ihnen in Rechnung gestellt. Eine Umbuchung ist bis 

fünf Wochen vor Kursbeginn kostenlos möglich. Bei einer Stornierung wird das Kursgeld rückerstattet, 

wenn Sie eine Person organisieren, die sich an Ihrer Stelle für den Kurs anmeldet oder der Platz 

anderweitig besetzt werden kann.   

 

Umbuchungen  

Umbuchungen bei Kursen zu gleichen Konditionen sind bis zu fünf Wochen vor Kursbeginn kostenlos 

möglich. Umbuchungen von weniger als fünf Wochen vor Kursbeginn sind nur dann möglich, wenn der 

Teilnehmer ein Ersatzteilnehmer stellen kann.  

Bei Austritt aus einem laufenden Lehrgang besteht kein Anspruch auf die Rückzahlung der Kosten bzw. 

eines Teils davon. 

 

Kursdurchführung 

step-by behält sich das Recht vor, bei Unterbelegung einen Kurs nicht durchzuführen. In diesem Fall 

werden die TN spätestens drei Wochen vor Kursbeginn informiert.  

 

Versicherung 

Der Abschluss einer Unfall- und Diebstahlversicherung ist Sache der TN. Die Kursorganisation 

übernimmt keine Haftung.  

 

Stand: 8. Dezember 2022 


